
Safety is our priority for both your family and our drivers. 
 
People love watching our big trucks but you should never 
approach one. Drivers are very focused and may not see or 
hear you. Children are especially hard to see. Wave hello from 
your home.
 
If you’re waving to ask the driver a question or want to add to 
your cart, the best move is to call 311.
 
Our trucks service your cart using an automated arm that grabs, 
lifts, and empties it into the truck. If there are obstructions in 
front, to the side or overhead of the cart, we can’t empty it for 
you. Common problems are bikes, tree limbs, overhead wires 
and parked cars. If you overstuff your cart, it may become too 
heavy for the arm’s grip and fall into the truck.
 
Our trucks cannot stop as quickly as a car. Never cut off or 
suddenly stop in front of one. Keep a safe driving distance and 
use proper signaling.
 
Have a safety question or comment? Call 311 and we’ll be glad 
to help.  

Garbage Truck Safety Tips

Watch our trucks from a  
safe distance. 

Drivers may not see or hear 
you, it’s best to call 3-1-1. 
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Obstructions near your cart 
are a hazard.

Never cut off or suddenly stop 
in front of our trucks.



La seguridad es nuestra prioridad tanto para tu familia como para 
nuestros conductores.
 
A la gente le encanta ver nuestros camiones grandes, pero 
nunca debes acercarte a uno. Los conductores están muy 
concentrados y es posible que no lo vean ni lo escuchen. Los 
niños son especialmente difíciles de ver. Saluda desde tu casa.
 
Si está saludando para hacerle una pregunta al conductor o 
desea agregar algo a su bote, es mejor llamar al 311.
 
Nuestros camiones dan servicio a su bote usando un brazo 
automatizado que agarra, levanta y vacía el bote en el camión. 
Si hay obstrucciones en la parte delantera, lateral o superior del 
bote, no podemos vaciarlo por usted. Los problemas comunes 
son las bicicletas, las ramas de los árboles, los cables aéreos 
y los automóviles estacionados. Si sobrellena su bote, puede 
llegar a ser demasiado pesado para agarrarlo con el brazo y se 
puede caer dentro del camión.
 
Nuestros camiones no pueden detenerse tan rápido como un 
automóvil. Nunca detenga repentinamente frente a un camión o 
conduzca rápidamente alrededor de nuestro camión. Mantenga 
una distancia de conducción segura y use la señalización 
adecuada.
 
¿Tiene alguna pregunta o comentario de seguridad? Llame al 
311 y estaremos encantados de ayudarle.

Consejos de seguridad para 
camiones de basura

Vea las camionetas desde 
la distancia.

Puede que los choferes no los 
vean o eschucen, es mejor 

marcar 3-1-1.
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Obstrucciones cerca de su bote
 pueden ser peligros.

Nunca vayas rápido alrededor 
de los camiones.


